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Требования к Клиенту и перечень документов/информации, предоставляемых Клиентом по программе «Дебетовая карта» 

ТРЕБОВАНИЯ К 

КЛИЕНТУ 

 «КАРТА ДЛЯ ПОКУПОК 

НОВОГО ВРЕМЕНИ» / 
«КАРТА ДЛЯ ПОКУПОК 

UNIONPAY INTERNATIONAL» 

ЛЕТО КАРТА «ОНЛАЙН КАРТА 2.0» «КИБЕРЛАБ» 

 «ВЕЗДЕДОХОД» / 
«ВЕЗДЕДОХОД UNIONPAY 

INTERNATIONAL» / 
«КОМПЛЕКСНЫЙ ДОХОД» 

 

«MIR SUPREME» 

ГРАЖДАНСТВО/ 
РЕГИСТРАЦИЯ 

 ПАСПОРТ ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ / 
ДОКУМЕНТ, 
УДОСТОВЕРЯЮЩИЙ 

ЛИЧНОСТЬ ИНОСТРАННОГО 

ГРАЖДАНИНА; 

 ПОСТОЯННАЯ РЕГИСТРАЦИЯ 

В ЛЮБОМ СУБЪЕКТЕ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ /* 

ДЛЯ ИНОСТРАННЫХ ГРАЖДАН 

– ДОКУМЕНТ, 
ПОДТВЕРЖДАЮЩИЙ ПРАВО 

НА ПРЕБЫВАНИЕ В 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 ПАСПОРТ ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ; 

 ПОСТОЯННАЯ 

РЕГИСТРАЦИЯ В ЛЮБОМ 

СУБЪЕКТЕ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

 ПАСПОРТ ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ; 

 ПОСТОЯННАЯ 

РЕГИСТРАЦИЯ В ЛЮБОМ 

СУБЪЕКТЕ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

 ПАСПОРТ ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ; 

 ПОСТОЯННАЯ 

РЕГИСТРАЦИЯ В ЛЮБОМ 

СУБЪЕКТЕ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

ДЛЯ ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ: 

 ПАСПОРТ ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ; 

 ПОСТОЯННАЯ 

РЕГИСТРАЦИЯ В ЛЮБОМ 

СУБЪЕКТЕ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ. 
ДЛЯ ГРАЖДАНИНА 

ИНОСТРАННОГО 

ГОСУДАРСТВА:  

 ДОКУМЕНТ, 
УДОСТОВЕРЯЮЩИЙ 

ЛИЧНОСТЬ ИНОСТРАННОГО 

ГРАЖДАНИНА; 

 ДОКУМЕНТ, 
ПОДТВЕРЖДАЮЩИЙ ПРАВО 

НА ПРЕБЫВАНИЕ 

(ПРОЖИВАНИЕ) В 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ. 

ДЛЯ ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ: 

 ПАСПОРТ 

ГРАЖДАНИНА 

РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ; 

 ПОСТОЯННАЯ 

РЕГИСТРАЦИЯ В 

ЛЮБОМ СУБЪЕКТЕ 

РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ. 
ДЛЯ ГРАЖДАНИНА 

ИНОСТРАННОГО 

ГОСУДАРСТВА:  

 ДОКУМЕНТ, 
УДОСТОВЕРЯЮЩИЙ 

ЛИЧНОСТЬ 

ИНОСТРАННОГО 

ГРАЖДАНИНА; 
ДОКУМЕНТ, 
ПОДТВЕРЖДАЮЩИЙ 

ПРАВО НА 

ПРЕБЫВАНИЕ 

(ПРОЖИВАНИЕ) В 

РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ. 

ТЕЛЕФОН/ 
ЭЛЕКТРОННЫЙ 

АДРЕС  

НАЛИЧИЕ: 
1) СОБСТВЕННОГО НОМЕРА 

МОБИЛЬНОГО ТЕЛЕФОНА 

РОССИЙСКОГО ОПЕРАТОРА 

СОТОВОЙ СВЯЗИ, НОМЕРА 

РАБОЧЕГО ТЕЛЕФОНА (ЕСЛИ 

КЛИЕНТ РАБОТАЕТ) И НОМЕРА 

ДРУГОГО КОНТАКТНОГО 

ТЕЛЕФОНА;  

2) СОБСТВЕННОГО АДРЕСА 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ 

НАЛИЧИЕ СОБСТВЕННОГО 

НОМЕРА МОБИЛЬНОГО 

ТЕЛЕФОНА РОССИЙСКОГО 

ОПЕРАТОРА СОТОВОЙ 

СВЯЗИ 

НАЛИЧИЕ СОБСТВЕННОГО 

НОМЕРА МОБИЛЬНОГО 

ТЕЛЕФОНА РОССИЙСКОГО 

ОПЕРАТОРА СОТОВОЙ СВЯЗИ 

НАЛИЧИЕ: 
1) СОБСТВЕННОГО НОМЕРА 

МОБИЛЬНОГО ТЕЛЕФОНА 

РОССИЙСКОГО ОПЕРАТОРА 

СОТОВОЙ СВЯЗИ;  
2) СОБСТВЕННОГО АДРЕСА 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ 

НАЛИЧИЕ СОБСТВЕННОГО 

НОМЕРА МОБИЛЬНОГО 

ТЕЛЕФОНА РОССИЙСКОГО 

ОПЕРАТОРА СОТОВОЙ СВЯЗИ 

НАЛИЧИЕ 

СОБСТВЕННОГО НОМЕРА 

МОБИЛЬНОГО ТЕЛЕФОНА 

РОССИЙСКОГО 

ОПЕРАТОРА СОТОВОЙ 

СВЯЗИ 

ВОЗРАСТ ДЛЯ ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ – ВОЗРАСТ 

КЛИЕНТА ОТ 14 ЛЕТ / ДЛЯ 

ИНОСТРАННЫХ ГРАЖДАН – ОТ 

18 ЛЕТ 

ВОЗРАСТ КЛИЕНТА ОТ 14 

ЛЕТ 
ВОЗРАСТ КЛИЕНТА ОТ 18 ЛЕТ ВОЗРАСТ КЛИЕНТА ОТ 14 ЛЕТ ВОЗРАСТ КЛИЕНТА ОТ 18 ЛЕТ ВОЗРАСТ КЛИЕНТА ОТ 18 

ЛЕТ 
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ТРЕБОВАНИЯ К 

КЛИЕНТУ 

 «КАРТА ДЛЯ ПОКУПОК 

НОВОГО ВРЕМЕНИ» / 
«КАРТА ДЛЯ ПОКУПОК 

UNIONPAY INTERNATIONAL» 

ЛЕТО КАРТА «ОНЛАЙН КАРТА 2.0» «КИБЕРЛАБ» 

 «ВЕЗДЕДОХОД» / 
«ВЕЗДЕДОХОД UNIONPAY 

INTERNATIONAL» / 
«КОМПЛЕКСНЫЙ ДОХОД» 

 

«MIR SUPREME» 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 

ДОКУМЕНТЫ/ 
УСЛОВИЯ 

ДЛЯ КЛИЕНТОВ ОТ 14 ДО 18 ЛЕТ 

В СЛУЧАЕ ОТКРЫТИЯ СЧЕТА ПО 

ПРОДУКТУ: 

 С ЦЕЛЬЮ ПОЛУЧЕНИЯ 

ЗАРАБОТКА, СТИПЕНДИИ И 

ИНЫХ ДОХОДОВ В 

СООТВЕТСТВИИ С П.2 СТ.26 

ГК РФ – НЕ ТРЕБУЕТСЯ; 

 В ИНЫХ, НЕ 

ПРЕДУСМОТРЕННЫХ П.2 

СТ.26 ГК РФ, ЦЕЛЯХ - 
ЗАКОННЫМ 

ПРЕДСТАВИТЕЛЕМ 

ОФОРМЛЯЕТСЯ «СОГЛАСИЕ 

ПРЕДСТАВИТЕЛЯ» ПО ФОРМЕ 

БАНКА. 

ДЛЯ КЛИЕНТОВ ОТ 14 ДО 18 

ЛЕТ В СЛУЧАЕ ОТКРЫТИЯ 

СЧЕТА ПО ПРОДУКТУ: 

 С ЦЕЛЬЮ ПОЛУЧЕНИЯ 

ЗАРАБОТКА, СТИПЕНДИИ И 

ИНЫХ ДОХОДОВ В 

СООТВЕТСТВИИ С П.2 

СТ.26 ГК РФ – НЕ 

ТРЕБУЕТСЯ; 
В ИНЫХ, НЕ 

ПРЕДУСМОТРЕННЫХ П.2 

СТ.26 ГК РФ, ЦЕЛЯХ - 
ЗАКОННЫМ 

ПРЕДСТАВИТЕЛЕМ 

ОФОРМЛЯЕТСЯ «СОГЛАСИЕ 

ПРЕДСТАВИТЕЛЯ» ПО 

ФОРМЕ БАНКА. 

 ДЛЯ КЛИЕНТОВ ОТ 14 ДО 18 

ЛЕТ В СЛУЧАЕ ОТКРЫТИЯ 

СЧЕТА ПО ПРОДУКТУ: 

 С ЦЕЛЬЮ ПОЛУЧЕНИЯ 

ЗАРАБОТКА, СТИПЕНДИИ И 

ИНЫХ ДОХОДОВ В 

СООТВЕТСТВИИ С П.2 СТ.26 

ГК РФ – НЕ ТРЕБУЕТСЯ; 

 В ИНЫХ, НЕ 

ПРЕДУСМОТРЕННЫХ П.2 

СТ.26 ГК РФ, ЦЕЛЯХ - 
ЗАКОННЫМ 

ПРЕДСТАВИТЕЛЕМ 

ОФОРМЛЯЕТСЯ «СОГЛАСИЕ 

ПРЕДСТАВИТЕЛЯ» ПО 

ФОРМЕ БАНКА. 

  

СРОК ДЕЙСТВИЯ РЕШЕНИЯ О ВЫДАЧЕ КАРТЫ/ВИРТУАЛЬНОЙ КАРТЫ  

 

90 (ДЕВЯНОСТО) КАЛЕНДАРНЫХ 

ДНЕЙ, С ДАТЫ ПРИНЯТИЯ 

БАНКОМ ПОЛОЖИТЕЛЬНОГО 

РЕШЕНИЯ (ВКЛЮЧИТЕЛЬНО). 

НЕ ПРИМЕНИМО. ВИРТУАЛЬНАЯ КАРТА ОФОРМЛЯЕТСЯ В ТЕЧЕНИЕ ОДНОГО СЕАНСА 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ: 

 ИНТЕРНЕТ-БАНКА (ДЛЯ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ ПО ТАРИФУ «ОНЛАЙН КАРТА 2.0», «КИБЕРЛАБ», 
«ЛЕТО КАРТА»); 

 МОБИЛЬНОГО БАНКА (ДЛЯ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ ПО ТАРИФУ «ОНЛАЙН КАРТА 2.0», «ЛЕТО 

КАРТА»). 
ПРИ ПРЕКРАЩЕНИИ/ПРЕРЫВАНИИ СЕАНСА ОФОРМЛЯЕМОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ АННУЛИРУЕТСЯ, В 

ПОСЛЕДУЮЩЕМ ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ ВИРТУАЛЬНОЙ КАРТЫ ЗАЯВЛЕНИЕ ЗАПОЛНЯЕТСЯ ПОВТОРНО. 

ДЛЯ КАРТ НЕ ПРИМЕНИМО. 
ДЛЯ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ – 

ОФОРМЛЯЕТСЯ В ТЕЧЕНИЕ 

ОДНОГО СЕАНСА 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНТЕРНЕТ-
БАНКА/ МОБИЛЬНОГО БАНКА. 

ПРИ ПРЕКРАЩЕНИИ/ 
ПРЕРЫВАНИИ СЕАНСА 

ОФОРМЛЯЕМОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 

АННУЛИРУЕТСЯ, В 

ПОСЛЕДУЮЩЕМ ДЛЯ 

ОФОРМЛЕНИЯ ВИРТУАЛЬНОЙ 

КАРТЫ ЗАЯВЛЕНИЕ 

ЗАПОЛНЯЕТСЯ ПОВТОРНО. 

НЕ ПРИМЕНИМО 
 

ВРЕМЯ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА  

 

ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ В ТЕЧЕНИЕ 

РАБОЧЕГО ДНЯ, 
УСТАНОВЛЕННОГО ДЛЯ 

КЛИЕНТСКОГО ЦЕНТРА/ СТОЙКИ 

ПРОДАЖ. 

ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ КРУГЛОСУТОЧНО ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ-БАНК / 
МОБИЛЬНЫЙ БАНК (ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ 

ПЕРЕРЫВОВ В УКАЗАННЫХ КАНАЛАХ ПОЧТА БАНК ОНЛАЙН) С 

КЛИЕНТАМИ, ПРОШЕДШИМИ В БАНКЕ ИДЕНТИФИКАЦИЮ, И 

НАХОДЯЩИМИСЯ НА ОБСЛУЖИВАНИИ В БАНКЕ 

ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 

КРУГЛОСУТОЧНО ЧЕРЕЗ 

ИНТЕРНЕТ-БАНК (ЗА 

ИСКЛЮЧЕНИЕМ 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ 

ПЕРЕРЫВОВ В ИНТЕРНЕТ-
БАНКЕ) С КЛИЕНТАМИ, 

ПРОШЕДШИМИ В БАНКЕ 

ИДЕНТИФИКАЦИЮ, И 

НАХОДЯЩИМИСЯ НА 

ОБСЛУЖИВАНИИ В БАНКЕ 

 ДЛЯ КАРТ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 

В ТЕЧЕНИЕ РАБОЧЕГО ДНЯ, 
УСТАНОВЛЕННОГО ДЛЯ 

КЛИЕНТСКОГО ЦЕНТРА/ 
СТОЙКИ ПРОДАЖ. 

ДЛЯ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ 

ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 

КРУГЛОСУТОЧНО ЧЕРЕЗ 

ИНТЕРНЕТ-БАНК / 
МОБИЛЬНЫЙ БАНК (ЗА 

ИСКЛЮЧЕНИЕМ 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ 

ПЕРЕРЫВОВ В УКАЗАННЫХ 

КАНАЛАХ ПОЧТА БАНК 

ОНЛАЙН) С КЛИЕНТАМИ, 
ПРОШЕДШИМИ В БАНКЕ 

ИДЕНТИФИКАЦИЮ, И 

ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ В 

ТЕЧЕНИЕ РАБОЧЕГО ДНЯ, 
УСТАНОВЛЕННОГО ДЛЯ 

КЛИЕНТСКОГО ЦЕНТРА/ 
СТОЙКИ ПРОДАЖ. 
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ТРЕБОВАНИЯ К 

КЛИЕНТУ 

 «КАРТА ДЛЯ ПОКУПОК 

НОВОГО ВРЕМЕНИ» / 
«КАРТА ДЛЯ ПОКУПОК 

UNIONPAY INTERNATIONAL» 

ЛЕТО КАРТА «ОНЛАЙН КАРТА 2.0» «КИБЕРЛАБ» 

 «ВЕЗДЕДОХОД» / 
«ВЕЗДЕДОХОД UNIONPAY 

INTERNATIONAL» / 
«КОМПЛЕКСНЫЙ ДОХОД» 

 

«MIR SUPREME» 

НАХОДЯЩИМИСЯ НА 

ОБСЛУЖИВАНИИ В БАНКЕ 

Примечание:   

1) Финансовые условия по продукту указаны в тарифах. 

2) Термины, указанные в настоящих Требованиях с заглавной буквы, имеют то же значение, что и в «Условиях предоставления и использования карты по программе «Дебетовая 

карта». 


