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ТАРИФЫ АО «ПОЧТА БАНК» ПО ПРОДУКТУ «ОНЛАЙН КАРТА» ПО ПРОГРАММЕ  

«ПРЕДОПЛАЧЕННАЯ ВИРТУАЛЬНАЯ КАРТА» 
ТЕРМИНЫ, УКАЗАННЫЕ В НАСТОЯЩИХ ТАРИФАХ С ЗАГЛАВНОЙ БУКВЫ, ИМЕЮТ ТО ЖЕ ЗНАЧЕНИЕ, ЧТО И В ПРАВИЛАХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

И ОБСЛУЖИВАНИЯ ПРЕДОПЛАЧЕННЫХ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ В АО «ПОЧТА БАНК». 
 

№ П/П ОПЕРАЦИЯ (УСЛУГА) ЗНАЧЕНИЕ 

1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

1.1.  ПЛАТЕЖНАЯ СИСТЕМА VISA / UNIONPAY 

1.2.  СРОК ДЕЙСТВИЯ КАРТЫ 36 МЕСЯЦЕВ 

1.3.  ВАЛЮТА ЭДС РОССИЙСКИЙ РУБЛЬ 

2. ОФОРМЛЕНИЕ И ОБСЛУЖИВАНИЕ  

2.1.  
ВЫПУСК КАРТЫ  
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ КАРТЫ НЕ ПРЕДУСМОТРЕНЫ. 

НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

2.2.  ОБСЛУЖИВАНИЕ КАРТЫ  НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

2.3.  ПЕРЕВЫПУСК КАРТЫ:  

2.3.1.  - ПО ИСТЕЧЕНИИ СРОКА ДЕЙСТВИЯ КАРТЫ (ВЗИМАЕТСЯ В ДАТУ ПЕРЕВЫПУСКА) НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

2.3.2.  - В ПЕРИОД ДЕЙСТВИЯ КАРТЫ, ПО ИНИЦИАТИВЕ БАНКА НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

2.3.3.  
- ДО ОКОНЧАНИЯ СРОКА ДЕЙСТВИЯ КАРТЫ, ПО ИНИЦИАТИВЕ КЛИЕНТА 
(ВЗИМАЕТСЯ В ДАТУ ПРИЕМА ЗАЯВЛЕНИЯ НА ПЕРЕВЫПУСК) 

50 РУБЛЕЙ 

3. ПОПОЛНЕНИЕ  
(ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ТОЛЬКО ДЕРЖАТЕЛЯМ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ, ПРОШЕДШИМ В БАНКЕ ИДЕНТИФИКАЦИЮ / УПРОЩЕННУЮ ИДЕНТИФИКАЦИЮ.) 

3.1.  НАЛИЧНЫМИ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ:  

3.1.1.  - ЧЕРЕЗ БАНКОМАТЫ И КАССЫ БАНКА С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ЛОКАЛЬНОЙ КАРТЫ НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

3.1.2.  
- ЧЕРЕЗ ТЕРМИНАЛЫ  
ПЕРЕЧЕНЬ ТЕРМИНАЛОВ УКАЗАН НА САЙТЕ БАНКА WWW.POCHTABANK.RU. 

НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

3.2.  

В БЕЗНАЛИЧНОМ ПОРЯДКЕ ПУТЕМ ПЕРЕВОДА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ С БАНКОВСКОГО СЧЕТА 

КЛИЕНТА, ОТКРЫТОГО В БАНКЕ ИЛИ ДРУГОЙ КРЕДИТНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, ПОСРЕДСТВОМ 

СЕРВИСА ПО ПЕРЕВОДУ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ РЕКВИЗИТОВ 

БАНКОВСКОЙ КАРТЫ 

НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

4. ОПЛАТА ТОВАРОВ И УСЛУГ  

4.1.  

ОПЛАТА ТОВАРОВ/УСЛУГ В ТОРГОВО-СЕРВИСНЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 

РЕКВИЗИТОВ КАРТЫ  

УСЛУГА ПО ОПЛАТЕ ТОВАРОВ/УСЛУГ В ТОРГОВО-СЕРВИСНЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ, 
ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ ЗА ПРЕДЕЛАМИ РФ, ДОСТУПНА ТОЛЬКО ДЛЯ ДЕРЖАТЕЛЕЙ КАРТ, 
ПРОШЕДШИХ ПРОЦЕДУРУ УПРОЩЕННОЙ ИДЕНТИФИКАЦИИ. 

НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

4.2.  

ОПЛАТА УСЛУГ ОПЕРАТОРОВ СОТОВОЙ СВЯЗИ, ТЕЛЕВИДЕНИЯ, ИНТЕРНЕТА И ИНЫХ 

ПОСТАВЩИКОВ УСЛУГ, В АДРЕС КОТОРЫХ БАНК ЗАКЛЮЧИЛ ДОГОВОР НА ПРИЕМ ПЛАТЕЖЕЙ, 
ЧЕРЕЗ ДИСТАНЦИОННЫЕ КАНАЛЫ БАНКА 

ПОЛНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ОРГАНИЗАЦИЙ-ПОЛУЧАТЕЛЕЙ ПЛАТЕЖЕЙ И ТАРИФОВ РАЗМЕЩЕН НА 

САЙТЕ БАНКА WWW.POCHTABANK.RU В РАЗДЕЛЕ «ПЛАТЕЖИ И ПЕРЕВОДЫ», А ТАКЖЕ В 

ПОДРАЗДЕЛЕНИЯХ БАНКА. 

УСТАНАВЛИВАЕТСЯ БАНКОМ В 

ОТНОШЕНИИ КАЖДОГО ПОЛУЧАТЕЛЯ 

И СООБЩАЕТСЯ КЛИЕНТУ ДО 

СОВЕРШЕНИЯ КОНКРЕТНОГО 

ПЛАТЕЖА  

5. ДЕНЕЖНЫЕ ПЕРЕВОДЫ 
(ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ТОЛЬКО ДЕРЖАТЕЛЯМ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ, ПРОШЕДШИМ В БАНКЕ ИДЕНТИФИКАЦИЮ / УПРОЩЕННУЮ ИДЕНТИФИКАЦИЮ.) 

5.1.  ПЕРЕВОДЫ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ЧЕРЕЗ ДИСТАНЦИОННЫЕ КАНАЛЫ БАНКА С КАРТЫ:  

5.1.1.  - НА СЧЕТА, ОТКРЫТЫЕ В БАНКЕ НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

5.1.2.  
- НА СЧЕТА БАНКА В ПОГАШЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ КЛИЕНТА ПЕРЕД БАНКОМ (В Т.Ч В 

ПОГАШЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПО КРЕДИТАМ; ОБЯЗАТЕЛЬСТВ, ВЫТЕКАЮЩИХ ИЗ ДОГОВОРА 

БАНКОВСКОГО СЧЕТА, ДОГОВОРА О ВЫПУСКЕ И ОБСЛУЖИВАНИИ БАНКОВСКОЙ КАРТЫ) 
НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

5.1.3.  
- НА СЧЕТА, ОТКРЫТЫЕ В ДРУГИХ БАНКАХ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ПЕРЕВОДОВ В 

СООТВЕТСТВИИ С П. 5.1.4 – 5.1.7 НАСТОЯЩИХ ТАРИФОВ 
2% ОТ СУММЫ ПЕРЕВОДА 

5.1.4.  - НА СЧЕТА, ОТКРЫТЫЕ В БАНКЕ ВТБ (ПАО) НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

5.1.5.  
- В ПОЛЬЗУ БЮДЖЕТОВ ВСЕХ УРОВНЕЙ ДЛЯ УПЛАТЫ НАЛОГОВ, СБОРОВ И СТРАХОВЫХ 

ВЗНОСОВ В СООТВЕТСТВИИ С НАЛОГОВЫМ КОДЕКСОМ РФ 
НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

5.1.6.  
- В ПОЛЬЗУ БЮДЖЕТОВ ВСЕХ УРОВНЕЙ (ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ П. 5.1.5 НАСТОЯЩИХ 

ТАРИФОВ) 
2% ОТ СУММЫ ПЕРЕВОДА 
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5.1.7.  

- В КАЧЕСТВЕ МАТЕРИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ (ПОЖЕРТВОВАНИЙ) В СВЯЗИ СО СТИХИЙНЫМ 

БЕДСТВИЕМ ИЛИ ДРУГИМ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ ОБСТОЯТЕЛЬСТВОМ, ЕСЛИ РЕШЕНИЕМ 

ПРЕЗИДЕНТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ИЛИ ОРГАНА ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ 

СООТВЕТСТВУЮЩЕГО СУБЪЕКТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ДАННОЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВО 

ПРИЗНАНО ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ, НА СЧЕТА, ОТКРЫТЫЕ ДЛЯ СБОРА МАТЕРИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ 

(ПОЖЕРТВОВАНИЙ) 

0% ОТ СУММЫ ПЕРЕВОДА 

5.2.  
ПЕРЕВОДЫ С КАРТЫ НА ДРУГИЕ ПРЕДОПЛАЧЕННЫЕ КАРТЫ БАНКА ЧЕРЕЗ ДИСТАНЦИОННЫЕ 

КАНАЛЫ БАНКА 
НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

5.3.  
КОМИССИЯ ЗА СОВЕРШЕНИЕ ОПЕРАЦИИ ПО ПЕРЕВОДУ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ПОСРЕДСТВОМ 

СЕРВИСОВ ПО ПЕРЕВОДУ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ РЕКВИЗИТОВ 

БАНКОВСКОЙ КАРТЫ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ДРУГИМИ КРЕДИТНЫМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ 
2% ОТ СУММЫ ПЕРЕВОДА 

6. ПОЛУЧЕНИЕ НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ  
(ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ТОЛЬКО ДЕРЖАТЕЛЯМ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ, ПРОШЕДШИМ В БАНКЕ ИДЕНТИФИКАЦИЮ / УПРОЩЕННУЮ ИДЕНТИФИКАЦИЮ.) 

6.1.  ПОЛУЧЕНИЕ НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ В БАНКОМАТАХ БАНКА 100 РУБЛЕЙ ЗА ОПЕРАЦИЮ 

7. ОГРАНИЧЕНИЯ, УСТАНОВЛЕННЫЕ НА ОПЕРАЦИИ С КАРТОЙ 
ОГРАНИЧЕНИЯ, УКАЗАННЫЕ В НАСТОЯЩЕМ РАЗДЕЛЕ ТАРИФОВ, РАСПРОСТРАНЯЮТСЯ НА ДОГОВОРЫ ПО ПРОГРАММЕ «ПРЕДОПЛАЧЕННАЯ 

ВИРТУАЛЬНАЯ КАРТА».  
ОСТАТОК ЭЛЕКТРОННЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА ПО ДОГОВОРУ, ЗАКЛЮЧЕННОМУ ПО ПРОДУКТУ «ПУШКИНСКАЯ КАРТА», УЧИТЫВАЕТСЯ 

ОТДЕЛЬНО И НЕ СУММИРУЕТСЯ С ОСТАТКОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА ПО ДОГОВОРАМ ПО ПРОГРАММЕ «ПРЕДОПЛАЧЕННАЯ 

ВИРТУАЛЬНАЯ КАРТА». 
К ОСТАТКУ ЭЛЕКТРОННЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА ПО ПРОДУКТУ «ПУШКИНСКАЯ КАРТА» ПРИМЕНЯЮТСЯ ОГРАНИЧЕНИЯ, УСТАНОВЛЕННЫЕ 

ТАРИФАМИ АО «ПОЧТА БАНК» ПО ПРОДУКТУ «ПУШКИНСКАЯ КАРТА». 

7.1.  

МАКСИМАЛЬНЫЙ ОБЩИЙ РАЗМЕР ОСТАТКА ЭЛЕКТРОННЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА 

В БАНКЕ ПО ВСЕМ ЗАКЛЮЧЕННЫМ ДОГОВОРАМ ПО ПРОГРАММЕ «ПРЕДОПЛАЧЕННАЯ 

ВИРТУАЛЬНАЯ КАРТА», НЕЗАВИСИМО ОТ КОЛИЧЕСТВА ДЕЙСТВУЮЩИХ ВИРТУАЛЬНЫХ 

КАРТ: 

15 000 РУБЛЕЙ 

7.2.  

МАКСИМАЛЬНАЯ ОБЩАЯ СУММА ЭЛЕКТРОННЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ, ДОСТУПНАЯ ДЛЯ 

СОВЕРШЕНИЯ РАСХОДНЫХ ОПЕРАЦИЙ (В Т.Ч. ОПЕРАЦИЙ ПО ПОЛУЧЕНИЮ НАЛИЧНЫХ 

ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ), В ТЕЧЕНИЕ КАЛЕНДАРНОГО МЕСЯЦА ПО ВСЕМ ЗАКЛЮЧЕННЫМ 

ДОГОВОРАМ ПО ПРОГРАММЕ «ПРЕДОПЛАЧЕННАЯ ВИРТУАЛЬНАЯ КАРТА», НЕЗАВИСИМО 

ОТ КОЛИЧЕСТВА ДЕЙСТВУЮЩИХ ВИРТУАЛЬНЫХ КАРТ:  

40 000 РУБЛЕЙ 

7.3.  
ЛИМИТ НА СОВЕРШЕНИЕ КЛИЕНТОМ, ПРОШЕДШИМ В БАНКЕ ИДЕНТИФИКАЦИЮ / 
УПРОЩЕННУЮ ИДЕНТИФИКАЦИЮ, ОПЕРАЦИЙ ПО ПОЛУЧЕНИЮ НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ 

СРЕДСТВ, В ТЕЧЕНИЕ КАЛЕНДАРНОГО ДНЯ:  
5 000 РУБЛЕЙ 

8. ИНФОРМИРОВАНИЕ ОБ ОПЕРАЦИЯХ, СОСТОЯНИИ И ИСТОРИИ ПЛАТЕЖЕЙ ПО КАРТЕ 

8.1.  ПОЛУЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОСТАТКЕ ЭДС И ОПЕРАЦИЯХ ПО КАРТЕ:  

8.1.1.  
- В КЛИЕНТСКИХ ЦЕНТРАХ, СТОЙКАХ, ЧЕРЕЗ КЛИЕНТСКУЮ СЛУЖБУ БАНКА, ЧЕРЕЗ 

ДИСТАНЦИОННЫЕ КАНАЛЫ БАНКА 
НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

8.1.2.  - ПРИ ПЕЧАТИ НА ЧЕКЕ ИЗ ЛИЧНОГО КАБИНЕТА НА УСТРОЙСТВАХ САМООБСЛУЖИВАНИЯ 30 РУБЛЕЙ ЗА КАЖДУЮ ОПЕРАЦИЮ 

8.2.  ПОЛУЧЕНИЕ МИНИ-ВЫПИСКИ ПО КАРТЕ:  

8.2.1.  - ЧЕРЕЗ ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ НА УСТРОЙСТВАХ САМООБСЛУЖИВАНИЯ НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

8.2.2.  - ПРИ ПЕЧАТИ НА ЧЕКЕ ИЗ ЛИЧНОГО КАБИНЕТА НА УСТРОЙСТВАХ САМООБСЛУЖИВАНИЯ  30 РУБЛЕЙ ЗА КАЖДУЮ ОПЕРАЦИЮ 

8.3.  
КОМИССИЯ ЗА ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ «СМС-ИНФОРМИРОВАНИЕ» ПО ОПЕРАЦИЯМ ПО 

КАРТЕ: 
  

8.3.1.  
- В ТЕЧЕНИЕ 2-Х МЕСЯЦЕВ С ДАТЫ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА (ПРИ ПОДКЛЮЧЕНИИ УСЛУГИ 

В ДАТУ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА) 
НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

8.3.2.  
- ПРИ ОТСУТСТВИИ В ТЕЧЕНИЕ ПРЕДЫДУЩЕГО РАСЧЕТНОГО ПЕРИОДА ОПЕРАЦИЙ И 

ОСТАТКЕ ЭДС, НЕ ПРЕВЫШАЮЩИМ 50 РУБЛЕЙ 
НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

8.3.3.  - В ОСТАЛЬНЫХ СЛУЧАЯХ 49 РУБЛЕЙ В МЕСЯЦ 

8.4.  

КОМИССИЯ ЗА ИНФОРМИРОВАНИЕ КЛИЕНТА ЧЕРЕЗ ДИСТАНЦИОННЫЕ КАНАЛЫ БАНКА ОБ 

ОСТАТКЕ ЭДС 
(ВЗИМАЕТСЯ ПРИ ОТСУТСТВИИ ДЕЙСТВУЮЩЕЙ КАРТЫ, НАЧИНАЯ С 45-ГО ДНЯ ПОСЛЕ 

ПРЕКРАЩЕНИЯ ДЕЙСТВИЯ КАРТЫ, И ДАЛЕЕ ЕЖЕМЕСЯЧНО) 

100 РУБЛЕЙ,  
НО НЕ БОЛЕЕ ОСТАТКА ЭДС 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ 

9.1.  
ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЛОКАЛЬНОЙ КАРТЫ ДЛЯ ВНЕСЕНИЯ / ПОЛУЧЕНИЯ НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ 

СРЕДСТВ 
НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

9.2.  БЛОКИРОВАНИЕ/РАЗБЛОКИРОВАНИЕ КАРТЫ ПО ТРЕБОВАНИЮ КЛИЕНТА НЕ ВЗИМАЕТСЯ 

10. ПРИМЕНЕНИЕ ТАРИФА 
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ ТАРИФА: 

ПОДКЛЮЧАЕТСЯ ПРИ ЗАКЛЮЧЕНИИ ДОГОВОРА 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ПО ТАРИФУ «ОНЛАЙН КАРТА» ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ С КЛИЕНТОМ, ПРИ ОТСУТСТВИИ У 

КЛИЕНТА НА ДАТУ ОБРАЩЕНИЯ ДЛЯ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА ВИРТУАЛЬНОЙ (-ЫХ) КАРТЫ (КАРТ) ПО ТАРИФУ (-АМ) 

«ВИРТУАЛЬНЫЙ МИР» И/ИЛИ «КИБЕРЛАБ». 

КАНАЛ ОФОРМЛЕНИЯ: 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА И ОФОРМЛЕНИЕ ВИРТУАЛЬНОЙ КАРТЫ ПО ТАРИФУ «ОНЛАЙН КАРТА» ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 

ЧЕРЕЗ ЛЮБОЙ ИЗ КАНАЛОВ ПОЧТА БАНК ОНЛАЙН 

ИЗМЕНЕНИЕ ТАРИФА: 
ВОЗМОЖНО В ЛЮБОЕ ВРЕМЯ В ПЕРИОД ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА НА ТАРИФ «КИБЕРЛАБ» 

КОМИССИЯ ЗА ИЗМЕНЕНИЕ ТАРИФА БАНКОМ НЕ ВЗИМАЕТСЯ. 
 


